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1. Sammanfattande analys

For ar 2015 har landstingsstyrelsen bestillt busstrafik for ca 100 miljoner
kronor fran den regionala kollektivtrafikmyndigheten. Landstingsstyrelsen
begir dock inga skriftliga rapporter om hur busstrafiken fungerar. Informa-
tionen till styrelsen och styrelsens arbetsutskott har varit begrdansad och
muntlig. En slutsats frin granskningen ar att landstingsstyrelsen inte haft en
tillracklig kontroll 6ver den bestéllda trafiken.

Positivt ér att landstingsstyrelsen stdller krav pa bussarnas sikerhet och
milj6 och att bussarna ska vara tillgdngliga for personer med funktionshin-
der. Vi bedomer dock att landstingsstyrelsens bestéillningar kan utvecklas
genom att styrelsen tydliggdr vilka krav landstinget stiller pd bussarnas
punktlighet, bekvimlighet och personalens bemd&tande. I upphandlingarna
gor Lanstrafiken 1 Visterbottens ldns AB egna bedomningar av vilka krav
som ska stéllas pd punktlighet, bekvamlighet och bemdtande.

Positivt dr ocksa att fullméktige 1 Regionférbundet 1 Visterbottens 14n 1 de-
cember 2015 beslutade om att fortydliga den kostnadsfordelningsmodell
som sedan ar 2005 gillt for regional kollektivtrafik i l1dnet. Av den tidigare
regleringen framgick endast dversiktligt hur kostnader och intdkter skulle
berédknas. Vi ser dock en risk att ockséd den reviderade kostnadsfordelnings-
modellen kan vara for oversiktlig. Landstingsstyrelsen bor dérfor initiera att
modellen utvirderas inom nagra ar. Nedan ldmnar vi rekommendationer om
hur landstingsstyrelsen kan utveckla sin styrning och kontroll 6ver den
landstingsfinansierade trafiken:

o Sikerstdll att beredningen infor fullméktiges beslut om planerings-
forutséttningar och landstingsstyrelsens beslut om bestéllningar ut-
vecklas och blir formaliserad. Se till att det finns rutiner {6r hur un-
derlagen ska beredas. Stéll krav pd att det finns dokumenterade risk-
analyser och konsekvensberdkningar i underlagen. Se 6ver mél och
krav som stélls pa den trafik som landstingsstyrelsen bestéller.

e Utveckla uppfoljningen av den bestéllda trafiken. Landstingsstyrel-
sen kan forslagsvis 1 samband med deldrs- och arsrapporter stilla
krav pa att kollektivtrafikmyndigheten lamnar skriftliga rapporter
om hur kollektivtrafiken fungerat. Verka for att avstimningar och
redovisning till landstingsstyrelsen i storsta mdjliga mén dterger fak-
tiska kostnader och intékter for den bestillda trafiken.

e Inom négra ar initiera en utvirdering av den reviderade kostnadsfor-
delningsmodellen.

e For att sikerstilla tillracklig insyn 1 regionforbundet bor landstings-
styrelsen verka for att forbundsordningen blir reviderad. Forbunds-
ordningen saknar paragrafer som garanterar medlemmarna insyn i
forbundet och ritt att ta del av forbundets handlingar.
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2. Bakgrund

Enligt lag om kollektivtrafik (SFS 2010:1065) har landstinget tillsammans
med kommunerna i ldnet ansvaret for den regionala kollektivtrafiken. I
Visterbottens 1dn har landstinget och kommunerna beslutat att Regionfor-
bundet 1 Visterbottens ldn fran ar 2012 ska vara regional trafikmyndighet.
Den regionala kollektivtrafikmyndigheten ska besluta om ett trafikforsorj-
ningsprogram. Detta program ska beskriva vilket behov av kollektivtrafik
som finns 1 lanet. Utifran trafikforsorjningsprogrammet ska myndigheten
besluta om vilken kollektivtrafik som ska utgdra allmén trafikplikt.

Landstinget och lanets kommuner har ansvar for planeringen av kollektivtra-
fiken utifran ett bestéllar- och finansieringsansvar. Kommuner och landsting
bestiller trafiken frén kollektivtrafikmyndigheten. I Visterbottens lén géller
fran &r 2005 den sa kallade Visterbottensmodellen. Enligt modellen har
landstinget ansvarar for sjukresor och kollektivtrafik som 1 huvudsak gér
mellan olika kommuncentrum. Kommunerna ansvarar for fardtjénst, skol-
skjutsar och kollektivtrafik inom respektive kommun. Modellen innebér att
landstinget och kommunerna har kostnadsansvar for den trafik man bestil-
ler.

Infor bildandet av den regionala kollektivtrafikmyndigheten identifierade
landstingets revisorer (nr13/2011) att det fanns oklarheter i landstingets
mojligheter att styra och ha inflytande 6ver de delar av kollektivtrafiken som
landstinget hade ansvar for. Landstingets revisorer har i granskningsplan for
ar 2015 beslutat att granska landstingsstyrelsens kontroll 6ver de kollektiv-
trafikfragor som landstinget har ansvar for. Landstingets revisorer har med
hjilp av lekmannarevisionen héllit sig informerad om verksamheten vid
Norrtag AB. Av den anledningen dr granskningen avgréansad till lands-
tingsstyrelsens kontroll 6ver busstrafik.

2.1. Revisionsfragor

Den 6vergripande revisionsfraga som rapporten besvarar dr om landstings-
styrelsen har en tillrdcklig kontroll 6ver den busstrafik som landstinget be-
stdller frdn den regionala kollektivtrafikmyndigheten 1 Regionforbundet i
Visterbottens ldn. Den 6vergripande revisionsfrdgan har vi delat in 1 folj-
ande omraden med underliggande revisionsfrigor:

1. Landstingsstyrelsens beredning och styrning
Har landstingsstyrelsen sédkerstéll att det:

e Finns en skriftlig 6verenskommelse mellan landstinget och kommun-
erna som reglerar landstingets ansvar for den allménna kollektivtra-
fiken i ldnet?

e Innebir 6verenskommelsen att landstingets ansvar &r tydligt definie-
rat avseende:
o Finansiering?
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o Kbvalitet (samordning, punktlighet, sikerhet, bekvimlighet,
miljo, jamstélldhet, tillgdnglighet for funktionshindrade
m.m.)?

Landstingsfullmiktige beslutar om ekonomiska ramar och tredriga plane-
ringsforutséttningar for den kollektivtrafik som landstinget bestiller. Plane-
ringsforutséttningarna anger hur kollektivtrafiken ska prioriteras under pla-
neringsperioden. Fullmédktige justerar varje ar planeringsforutséttningarna.

Landstingsstyrelsen ansvarar for beredningen av planeringsforutsittning-
arna. Landstingsstyrelsen har ocksa i uppdrag att utifrdn planeringsforutséatt-
ningarna besluta om vilka arliga bestédllningar som landstinget ska gora till
den regionala kollektivtrafikmyndigheten.

e Har landstingsstyrelsen sédkerstillt en &ndamalsenlig beredning infor
fullméktiges beslut om planeringsforutséttningar.
o Finns dokumenterade rutiner for beredningen av underlaget?
o Finns dokumenterade riskanalyser eller konsekvensbeskriv-
ningar i forslaget till underlag?
o Finns 1 underlaget forslag pd 6vergripande mél och prioriter-
ing for kollektivtrafiken?

e Har landstingsstyrelsen sdkerstéllt en tillrdcklig beredning av
trafikbestéllningen?

o Finns dokumenterade rutiner for beredningen av bestall-
ningen?

o Finns dokumenterade riskanalyser eller konsekvensbeskriv-
ningar infor beslutet om bestéllningen?

o Finns krav 1 bestdllningen utifrédn fullméktiges mal och
prioriteringar?

2. Landstingsstyrelsens uppfoljning och kontroll

Landstingsstyrelsen ansvarar att sdkerstdlla att den kollektivtrafik som
landstinget bestéllt uppfyller kraven enligt bestillningen. Den regionala
kollektivtrafikmyndigheten i regionforbundet 1 Vésterbottens 14n har det
juridiska ansvaret for den samhéllsbetalda regionala kollektivtrafiken 1 lénet.
Under myndigheten finns Lénstrafiken i Vésterbotten AB. Bolaget upp-
handlar kollektivtrafik pa uppdrag av kollektivtrafikmyndigheten. Lénstrafi-
ken ansvarar infor kollektivtrafikmyndigheten att trafikforetagen genomfor
kollektivtrafiken i enlighet med upphandlade avtal.

e Har landstingsstyrelsen sdkerstdllt att kollektivtrafiken dr genomford
1 enlighet med landstingets bestillning?

Regionforbundet 1 Visterbottens ldn ér ett kommunalforbund. Ett kommu-
nalforbund har sjilvbestimmande inom ramen f6r kommunallagen, annan
lagstiftning och de befogenheter som medlemmarna beslutat om 1 forbunds-
ordningen. Kommunallagens 3 kap 28 § anger vilka frdgor som férbunds-
ordningen ska reglera. Forbundsordningen ska bland annat innehélla be-
stimmelser om hur medlemmarna avser att styra och fi insyn i férbundet.
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Kommunallagens 6 kap 1 § anger att landstingsstyrelsen ska ha uppsikt dver
regionforbundet. Kan man med hjilp av protokollgranskning verifiera att
landstingsstyrelsen for ar 2015 uppfyllt sin uppsiktsplikt dver kollektivtra-
fikmyndigheten?

2.2. Revisionskriterier, avgransningar och metod
Med revisionskriterier avses de beddmningsgrunder som bildar underlag for

revisionens analyser, slutsatser och beddmningar. I granskningen har vi ut-
gétt frdn nedanstdende revisionskriterier:

Kommunallagen, 6 kap

Fullméktiges reglemente till landstingsstyrelsen
Fullméktiges uppdrag i landstingsplanen
Landstingets interna regler for drendeberedning m.m.

Granskningen dr genomford med hjdlp av dokumentationsstudier av styrdo-
kument. Exempel pd sddana styrdokument dr verenskommelser om kollek-
tivtrafik, underlag 1 beredning av bestéllningar, bestéllningar, och uppfolj-
ning av genomforda bestédllningar. Vi har ocksa genomfort intervjuer med
ansvarig strateg i1 staben for planering och styrning, chefen for den regionala
kollektivtrafikmyndigheten och VD for Lénstrafiken 1 Vésterbotten AB.
Intervjuade personer har som ett led 1 kvalitetssdkringen getts mojlighet att
lamna synpunkter pa rapportutkast.

3. Resultat av granskningen

3.1. Oversyn av kostnadsférdelningsmodellen

I september 2015 gav kollektivtrafikutskottet 1 Regionférbundet 1 Véster-
bottens lén i uppdrag till chefen for kollektivtrafikmyndigheten att gora en
oversyn av den overenskomna kostnadserséttningsmodellen fran ar 2005.
Bakgrunden till uppdraget var att det behdvdes fortydliganden kring hur
intdkter skulle fordelas. I takt med att lédnstrafikbolaget tagit fram en mer
utvecklad ekonomiuppfdljning hade man i landstinget borjat stélla hdgre
krav pa en modell som bittre fingade upp faktiska kostnader och intidkter
for den trafik som landstinget bestéllde.

I uppdraget till chefen for kollektivtrafikmyndigheten ingick ocksa att ut-
reda fragan om ersittning for trafik till angelédgna turistmal i fjdllen. Sedan
ndgra ar tillbaka hade landstinget sagt upp en dverenskommelse med kom-
muner om finansiering av busstrafik fran kommuncentrum till populéra tu-
ristorter 1 fjillen. Landstinget har direfter varje ar vid en sérskild provning
beslutat om bidrag till de s.k. fjdllinjerna.

Efter forslag fran kollektivtrafikutskottet beslutade fullméktige i regionfor-
bundet i december 2015 om att fortydliga kostnadsfordelningsmodellen for
den regionala kollektivtrafiken 1 Vésterbottens ldn. I den reviderade model-
len beskrivs ansvarsfordelningen mellan landstinget, kommunerna, kollek-

tivtrafikmyndigheten och linstrafikbolaget.
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3.1.1. Var kommentar

Vi ér positiva till att fullmiktige i regionforbundet beslutat om att fortydliga
kostnadsfordelningsmodellen for regional kollektivtrafik i lanet. Av for-
bundsordningen, underlag infor beslutet att bilda den regionala kollektivtra-
fikmyndigheten och andra styrdokument framgick endast dversiktligt vilka
villkor som géllde for att berdkna kostnader och ersittning. Vi ser dock en
risk att ocksa den reviderade kostnadsfordelningsmodellen kan vara for
oversiktlig. Vi rekommenderar landstingsstyrelsen att inom négra ar initiera
en utvirdering av den reviderade modellen.

3.2. Fullmaktiges planeringsforutsattningar

Med utgéngspunkt av landstingsplanen, fullméktiges handikappspolitiska
program och miljo- och trafiksdkerhetsprogram m.m. beslutar fullmiktige
om tredriga planeringsforutsittningar for kollektivtrafiken. Planeringsforut-
sattningarna innehaller bland annat ekonomiska beddmningar for buss- och
tdgtrafiken de kommande tre &ren.

I planeringsforutsdttningarna kan man ldsa att den trafik som landstinget
bestiller ska préglas av 1&g energi- och miljobelastning, hog trafiksikerhet
och god tillgénglighet. Prioritet ska ges at kollektivtrafik som knyter sam-
man tva eller flera kommuncentra. Detta giller i forsta hand landstingets
egna verksamheter som sjukresor, tjdnsteresor och arbetspendling men dven
resor for att stimulera ovrig arbetspendling, bes6ksnéring och utbildning.
Fullmiktige anger att landstinget ska medverka till att skapa god tillgénglig-
het for utbildning med mdjlighet till pendling till och frin lénets storre gym-
nasie- och hogskoleorter. Besoksnéringen ska ocksa frimjas genom att skapa
forutséttningar for resande till viktiga turistmal under hogsdsong.

Den 3 november 2015 beslutade fullméktige om en kollektivtrafikstrategi.
Tidigare har landstinget inte haft nagon saddan strategi. Den nya strategin
giller for perioden 2016 —2019. I strategin har fullmiktige sammanstallt
utgangspunkterna for den kollektivtrafik som landstingets ska bestélla under
planeringsperioden.

3.3. Landstingsstyrelsens bestallningar

Utifran fullméktiges planeringsforutséttningar beslutar landstingsstyrelsen
varje dr om en bestdllning (kollektivtrafikplan) av landstingsfinansierad
kollektivtrafik. I bestéllningen specificerar landstingsstyrelsen vilken kol-
lektivtrafik landstinget bestéller fran kollektivtrafikmyndigheten. I bestéll-
ningen beslutar landstingsstyrelsen ocksa om krav och mél for den lands-
tingsfinansierade kollektivtrafiken. Mal {for ar 2015 var att:

e Antalet resor i den landstingsfinansierade kollektivtrafiken skulle
Oka med 2 procent jAmf{ort med ar 2014.

e Kollektivtrafiken skulle bidra till minskad energi- och miljobelast-
ning och okad trafiksdkerhet.

e Kollektivtrafiken skulle ha en god tillgénglighet och funktionalitet

for alla.
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Vid tidpunkten for arbetet med denna granskning var det d&nnu inte bestamt
ndr landstingsstyrelsen skulle f6lja upp malen.

I bestdllningen stéller landstinget bland annat foljande krav pa den kollek-
tivtrafik lanstrafikbolaget upphandlar:

- Fordonen far hogst vara 15 ér.

- Samtliga sittplatser ska ha godkédnda sékerhetsbélten. Nya fordon ska
ha trepunktsbélten.

- Fordonen ska vara utrustade med alkolas.

- Fordonen ska vara utrustade med mobiltelefoner med handsfree-
funktion.

- Fordonen ska vintertid ha vinterdick.

- Fordonen ska ha godkinda handbrandsléckare.

- Fordonen ska klara specificerade avgasutslépp.

- Fordonen ska vara utrustade med lyft f6r ombordtagning.

- Samtliga passagerare ska ha mojlighet att se ut genom fonster.

- Minst en rullstolsplats per fordon.

- Toalett ska vara utformad sé att resendr med funktionshinder kan an-
vénda toaletten.

- Kontrastmarkeringar ska finnas pa ledstdnger och handtag, vid in-
och utsteg. Punktskrift ska finnas pa signalknappar pa bussar som ar
fran ar 2010 eller nyare.

Med utgéngspunkt av landstingsstyrelsens bestillning beslutar kollektivtra-
fikmyndigheten om vilken trafik som ska upphandlas av lanstrafikbolaget.

3.3.1.Var kommentar

Landstingsstyrelsens beredning av fullméktiges planeringsforutsattningar har
fram till hosten 2015 utgatt fran landstingsplanen och ett antal policys. Vi ar
positiva till att fullméktige i november 2015 beslutat om en kollektivtrafik-
strategi. Vi bedomer att styrningen av kollektivtrafiken frin landstingets sida
kan underléttas tack vare att det finns en samlad strategi.

En iakttagelse dr att det for beredningen av fullmiktiges planeringsforutsétt-
ningar och landstingsstyrelsens bestillningar inte finns dokumenterade ruti-
ner for hur arbetet med att ta fram underlagen ska ga till. Vi rekommenderar
landstingsstyrelsen att sékerstilla att det pd tjdnstemannaniva tas fram sa-
dana rutiner. Avsaknad av dokumenterade rutiner medfor risk att det 1 for-
valtningen kan uppsta osékerhet om vad som ska goras i hindelse av att
nyckelpersoner exempelvis dr sjuka eller slutar.

En genomgang av beredningen infor fullmiktiges beslut om planeringsforut-
sdttningar och landstingsstyrelsens beslut om bestédllningar visar att det infor
besluten saknas dokumenterade riskbeddmningar och konsekvensanalyser.
Vi rekommenderar landstingsstyrelsen att sdkerstélla att det infor besluten
tas fram sddana bedomningar och analyser.

En annan iakttagelse dr att landstingsstyrelsens bestéllningar 1 forsta hand ar
inriktade mot fordonens sdkerhet, milj6 och tillgdnglighet. Landstingsstyrel-
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sen stéller exempelvis inte krav pé trafikens punktlighet eller bussarnas be-
kvamlighet. Inte heller krav pd bemdtande frén personal finns med 1 bestill-
ningen. Vi rekommenderar landstingsstyrelsen att se over sina mal och krav
pa kollektivtrafiken.

3.4. Landstingsstyrelsens kontroll av upphandlingar

Vid upphandling av busstrafik utgér Lanstrafiken i Visterbotten AB fran
miljo- och sékerhetskrav 1 enlighet med etablerad branschstandard. Vid
upphandlingar ingar en tjansteman frén landstinget. Enligt uppgift frn an-
svarig tjdnsteman 1 landstinget och frén foretradare for ldnstrafikbolaget
overensstammer kraven vid upphandlingarna med de miljo- och sdkerhets-
krav som landstingsstyrelsen stéller i sina bestillningar till kollektivtrafik-
myndigheten. I upphandlingarna stéller lanstrafikbolaget ocksé krav pé
chaufforernas bemdtande och kompetens. Ett av kraven ar att chaufforerna
ska vara certifierade for busstrafik.

Nir ett nytt avtal dr upphandlat kontrollerar lanstrafikbolaget att fordonen
klarar de krav som éar stillda i upphandlingen. Resultatet av kontrollerna
rapporteras in ett sarskilt rapporteringssystem. P4 lanstrafikbolaget finns en
avtalsansvarig tjinsteman som har till uppgift att bevaka att bussbolagen
foljer avtalen. Enligt uppgift genomfor lanstrafikbolaget dven l6pande kon-
troller av de upphandlade bolagen.

3.4.1.Var kommentar

Av granskningen framgar att tjdnsteman 1 landstinget har insyn i de upp-
handlingar som lénstrafikbolaget gor av landstingsfinansierad trafik. P&
tjdnstemannaniva i lanstrafikbolaget genomfor man kontroller av att fordo-
nen uppfyller kraven i upphandlingarna. Vi har dock inte funnit att lands-
tingsstyrelsen hallit sig informerad om den landstingsfinansierade trafiken
ar upphandlad i enlighet med landstingsstyrelsens bestéllningar.

3.5. Landstingsstyrelsens kontroll av genomford trafik

Landstingsstyrelsens kontroll 6ver den landstingsfinansierade busstrafiken
ar avgrinsad. I landstingsstyrelsens arsredovisning 2014 kunde man lésa att
lanstrafikbolaget gjorde ett dverskott med 33 miljoner kronor. I delarsrap-
porten per augusti 2015 kunde man ldsa att ldnstrafikbolaget aviserade en
aterbetalning till landstinget och kommunerna pé knappt 17 miljoner kronor
for &r 2015. I arsredovisningen och deldrsrapporten fanns inga uppgifter om
hur busstrafiken hade fungerat.

Landstingsstyrelsen far inga skriftliga rapporter fran regionférbundet om
hur den landstingsfinansierade trafiken fungerar. Av ett protokoll fran ett
sammantridde den 5 maj 2015 framgar emellertid att landstingsstyrelsens
arbetsutskott fick muntlig information om verksamheten vid lanstrafikbola-
get. Enligt protokollet innehdll den muntliga informationen bland annat
uppgifter om:

e Ekonomi
e Resandeutveckling
e Kuvalitetsmitning
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e Forutsittningar for fossilfri trafik
o Tillgénglighet till biljettkop

Enligt uppgift ska landstingsstyrelsen 1 januari 2016 fa en muntlig informa-
tion om kollektivtrafiken.

Pé tjanstemannaniva ir kontakterna mellan landstinget och linstrafikbolaget
enligt uppgift utvecklade. Ansvarig tjdnsteman 1 landstinget uppger att hon
har téta kontakter med tjinstemén i bade kollektivtrafikmyndigheten och
lanstrafikbolaget. Darutdver arrangeras pa tjdnstemannaniva en budgetdia-
log pa varen och en resultatdialog pa hosten. Vid dessa moten har tjénste-
min 1 landstinget dialog med bolagets foretrddare om ekonomi, verksambhet,
resultat m.m.

3.5.1.Var kommentar

Vi ér positiva till att landstingsstyrelsen och arbetsutskott far muntlig infor-
mation om kollektivtrafiken. Vi dr ocksa positiva till att landstinget pd
tjdnstemannaniva har utvecklade kontakter med kollektivtrafikmyndigheten
och linstrafikbolaget. Vi bedomer dock att landstingsstyrelsen behover ut-
veckla sin uppfoljning och kontroll 6ver den landstingsfinansierade trafiken.
Landstingsstyrelsen kan forslagsvis stdlla krav pé att regionforbundet eller
kollektivtrafikmyndigheten i samband med deldrsrapporter och arsrapporter
overldmnar ett rapportpaket med uppgifter om den genomforda trafiken.

For att sdkerstilla tillracklig insyn 1 regionforbundet bor landstingsstyrelsen
aven verka for att forbundsordningen blir reviderad. Férbundsordningen
saknar paragrafer som garanterar medlemmarna insyn i férbundet och rétt
att ta del av forbundets handlingar.

3.6. Tidigare svarigheter att redovisa resultat per finansiar

Vid intervjuer med tjdnstemain i landstinget, kollektivtrafikmyndigheten och
lanstrafikbolaget framkommer att ldnstrafikbolaget fram till &r 2015 inte
hade mojlighet att 16pande under aret folja upp kostnader och intdkter for-
delat per finansidr. Forst i samband med arsboksluten har bolaget redovisat
resultatet per finansidr. Fran och med ar 2015 har redovisningen blivit
béttre. Lanstrafikbolaget har en ny rutin som innebaér att bolaget vid fem
tillfallen per &r tar fram ekonomiskt resultat per finansiér.

I tabellen nedan har vi sammanstéllt uppgifter om hur mycket landstinget
budgeterat for busstrafiken inklusive bussgodstrafik och lanstrafikbolagets
ledning och administration. For ar 2012 var budgeten satt till 91,6 miljoner
kronor. Budgeten har dérefter successivt okat. For ar 2015 uppgick budge-
ten till 104,6 miljoner kronor.
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Ar 2012 2013 | 2014 2015
Mkr Mkr Mkr Mkr

Budget for landstingsfinansierad 91,6 93,3 95,31 104,2

busstrafik

Resultat for landstingsfinansierad

busstrafik +9,7 +8,1 | +143| +14,4!

1. Overskott den 31 augusti 2015 enligt linstrafikbolagets delarsrapport 2015.

I tabellen finns ocksa uppgifter om redovisat resultat for den landstingsfi-
nansierade busstrafiken. Av tabellen framgar att den landstingsfinansierade
busstrafiken haft 6verskott under perioden 2012 — 2014. Enligt lanstrafik-
bolagets deldrsrapport 2015 redovisade den landstingsfinansierade busstra-
fiken ett dverskott med 14,4 miljoner kronor den 31 augusti 2015.

Var granskning visar att lanstrafikbolaget vid tre tillfallen per ar skickar
fakturor till landstinget. Fakturorna har utgétt fran den budget som lands-
tingsstyrelsen beslutat om for busstrafiken. Efterfoljande &r har lénstrafiken
gjort avstimning mellan fakturor och kostnader for trafiken. For aren 2012,
2013 och 2014 betalade lanstrafiken tillbaka 9,7 miljoner kronor, 8,1 miljo-
ner kronor respektive 14,3 miljoner kronor till landstinget. Overskotten
uppgick till 8 — 15 procent av budget.

Landstingets revisorer har uppmérksammat att Gverskottet ar 2014 pa 14,3
miljoner kronor inte aterfanns som en fordran i1 landstingets bokslut (nr
4/2015). I landstingets redovisning hanterades dverskottet istillet som en
intdkt ar 2015. Vi har under arbetet med denna granskning fétt uppgift om
att resultat fran och med bokslutet for ar 2015 kommer att bokas pé ratt ar.

3.7. Fordelningen av intakter

Det ekonomiska resultatet for finansidrerna paverkas av bade kostnader och
intikter for busstrafiken. Foretrddare for lanstrafiken uppger att de redovis-
ade kostnaderna per finansidr motsvarar de faktiska kostnader som uppstar
for den trafik som respektive finansiir har bestillt. Aven intikter for forsilj-
ning av enkelbiljetter blir fordelade pa de olika finansidrerna utifran faktisk
forsdljning. Enligt foretradare for lanstrafiken har bolaget dock inte tekniska
mojligheter att ta fram exakta uppgifter for forsidljning av periodkort och
skolkort fordelat per finansidr. Intdkterna for forséljningen av skolkort for-
delas istdllet pd finansidrerna utifran tidigare ars resandestatistik. Intdkterna
fran forsdljning av periodkort fordelar lénstrafikbolaget pa finansidrerna
med hjélp av en modell som bygger pa ett antal antaganden.

En friga som utreddes av kollektivtrafikutskottet i regionférbundet under &r
2015 var hur man skulle goéra med bidrag frén Trafikverket for viss regional
busstrafik som finansierades av landstinget. Det statliga bidraget pa knappt
17 miljoner kronor hade till och med ar 2015 fordelats pa bade landstinget
och kommunerna. Fordelningen av bidraget hade man gjort utifrdn hur
manga kilometer busstrafik som landstinget och respektive kommun produ-
cerade. Ar 2014 och 2015 fick landstinget ca 9 miljoner kronor per ar av det
arliga bidraget pd knappt 17 miljoner kronor. I november 2015 beslutade
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kollektivtrafikutskottet att den kostnadsfordelningsmodell som 1 dvrigt gillt
1 Visterbottens 1dn dven skulle gélla for bidraget fran Trafikverket. Beslutet
innebadr att landstinget fran och med den 1 januari 2016 kommer att {4 hela
bidraget fran Trafikverket.

3.7.1.Var kommentar

Vi uppfattar att de aterkommande budgetavvikelserna f6r den landstingsfi-
nansierade trafiken dr en indikation pa att det vid budgeteringen finns osi-
kerheter om vad den landstingsfinansierade trafiken kommer att kosta under
budgetaret. Vi rekommenderar landstingsstyrelsen att undersdka om bered-
ningen av budgeten kan utvecklas. Landstingsstyrelsen kan exempelvis
stdlla krav pa att underlaget for budgeten innehéller dokumenterade risk-
analyser eller konsekvensberdkningar.

Det ar positivt att ldnstrafikbolaget frdn och med &r 2015 har mojlighet att
under dret gora avstdmningar och redovisa ekonomiska resultat per finan-
sidr. Detta underldttar for landstingsstyrelsen att under aret ha kontroll 6ver
landstingets kostnader for busstrafiken. Landstingsstyrelsen bor uppmérk-
samma att fakturorna frén linstrafikbolaget utgar fran budget och inte fran
avstimningar av upparbetade kostnader och intékter. P4 samma sétt som i
granskningen av deldrsrapporten per augusti 2015 (nr 4/2015) &r vi kritiska
till att kostnader och intékter inte bokforts pa ritt ar.

Nir det giller fordelningen av intdkter per finansidr sé ser vi vissa risker
med metoder som utga fran tidigare ars resandestatistik eller olika antagan-
den. En risk ar att metoden medfor en eftersldpning i forhallande till faktiska
intdkter under innevarande ar. En annan risk &r att fordelningen med hjélp
av berdkningar och antaganden inte dverensstimmer med de intdkter som
faktiska uppstar pd de busslinjer som landstinget finansierar. Vi rekommen-
derar landstingsstyrelsen att verka for att den ekonomiska redovisningen i
storsta mojliga mén aterger faktiska kostnader och intdkter for den bestillda
trafiken.

Vi ir positiva till att kollektivtrafikutskottet beslutat att Trafikverkets bidrag
pé knappt 17 miljoner kronor framdver ska ga till landstinget for landsting-
ets finansiering av trafik inom det s.k. Samverkande systemet, Inlandstrafi-
ken (linje 45) och E4:an (Ume& — Luled).

3.8. Svar parevisionsfragor

Var samlade beddmning &r att landstingsstyrelsen inte haft en tillrdcklig
kontroll 6ver den busstrafik som landstinget bestillt frén den regionala koll-
ektivtrafikmyndigheten. Slutsats bygger frimst pa att landstingsstyrelsen
inte haft en tillrackligt utvecklad uppfdljning av den bestéllda trafiken. I
tabellen finns kortfattade svar pa véra underliggande revisionsfragor.
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Revisionsfragor

Vira iakttagelser

Finns en skriftlig 6verenskommelse mellan
landstinget och kommunerna som reglerar
landstingets ansvar for den allménna kol-
lektivtrafiken i ldnet?

Ja. Den 3 december 2015 beslutade for-
bundsfullméktige om fortydliganden. Den
tidigare regleringen var allt for versiktlig.

Innebér 6verenskommelsen att landstingets
ansvar ar tydligt definierat avseende:

e Finansiering?

o Kvalitet?

Samarbetet mellan landstinget och kommu-
nerna har till och med ar 2015 i huvudsak
byggt pa att man 16pande kommit Gverens.
Forbundsordning och 6verenskommelser
har varit allt for 6versiktliga. Det ar &nnu
for tidigt att bedoma om forbundsfullmékti-
ges beslut den 3 december 2015 ir tillrdck-
ligt eller om det behdvs ytterligare fortyd-
liganden.

Har landstingsstyrelsen sékerstdllt en dn-
damalsenlig beredning infor fullméktiges
beslut om planeringsforutséittningar?

e Finns dokumenterade rutiner for
beredningen av underlaget?

e Finns dokumenterade riskanalyser
eller konsekvensbeskrivningar i
forslaget till underlag?

e Finns i underlaget forslag pa 6ver-
gripande mal och prioritering for
kollektivtrafiken?

Delvis. Beredningen fungerar till stora delar
bra men den bor formaliseras.
e Negj.
e Nej.
e Ja. Positiv 4r att fullméaktige i no-
vember 2015 beslutade om en
strategi for kollektivtrafiken.

Har landstingsstyrelsen sékerstillt en till-
racklig beredning av trafikbestéllningen?

e Finns dokumenterade rutiner for
beredningen av bestéllningen?

e Finns dokumenterade riskanalyser
eller konsekvensbeskrivningar in-
for beslutet om bestillningen?

e Finns krav i bestédllningen utifran
fullméktiges mal och prioriter-
ingar?

Delvis. Beredningen fungerar till stora delar
bra men den bor formaliseras.

e Negj.

e Negj.

e Ja. Fullmiktiges prioriteringar
framgar av bestédllningarna. Be-
stédllningarna innehaller bl.a. krav
pa fordonen utifran trafiksdkerhet
och milj6. Bestéllningen kan ut-
vecklas genom att landstingssty-
relsen dven stiller krav pa exem-
pelvis punktlighet, bem&tande och
bekvidmlighet.

Har landstingsstyrelsen sékerstillt att kol-
lektivtrafiken dr genomford i enlighet med
landstingets bestéllning?

Nej. Landstingsstyrelsen begér inga skrift-
liga rapporter fran kollektivtrafikmyndig-
heten om trafiken ar genomford i enlighet
med bestillningar. Ar 2015 har dock lands-
tingsstyrelsens arbetsutskott fatt en muntlig
information.

Kan man med hjélp av protokollgranskning
verifiera att landstingsstyrelsen for ar 2015
uppfyllt sin uppsiktsplikt 6ver kollektivtra-
fikmyndigheten?

Nej. Landstingsstyrelsens arbetsutskott har
visserligen fatt en muntlig information om
kollektivtrafiken. Enligt uppgift kommer
landstingsstyrelsen i januari 2016 ocksa fa
en muntlig information. Den muntliga in-
formationen bor kompletteras med en
skriftlig rapportering.

3.8.1. Rekommendationer

Mot bakgrund av granskningens iakttagelser ldmnar vi féljande rekommen-

dationer till landstingsstyrelsen:
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Sékerstill att beredningen infor fullmiktiges beslut om planerings-
forutséttningar och landstingsstyrelsens beslut om bestéllningar ut-
vecklas och blir formaliserad. Se till att det finns rutiner f6r hur und-
erlagen ska beredas. Still krav pa att det finns dokumenterade risk-
analyser och konsekvensberdkningar i underlagen. Se 6ver mél och
krav som stélls pa den trafik som landstingsstyrelsen bestéller.
Utveckla uppfoljningen av den bestéllda trafiken. Landstingsstyrel-
sen kan forslagsvis 1 samband med delars- och arsrapporter stilla
krav pa att kollektivtrafikmyndigheten lamnar skriftliga rapporter
om hur kollektivtrafiken fungerat. Verka for att avstimningar och
redovisning till landstingsstyrelsen i storsta mdjliga mén dterger fak-
tiska kostnader och intdkter for den bestillda trafiken.

Inom négra 4r initiera en utvirdering av den reviderade kostnadsfor-
delningsmodellen.

For att sékerstélla tillrdcklig insyn i regionforbundet bor
landstingsstyrelsen verka for att forbundsordningen blir reviderad.
Forbundsordningen saknar paragrafer som garanterar medlemmarna
insyn 1 forbundet och rétt att ta del av forbundets handlingar.

Umeé den 19 januari 2016

Richard Norberg
Certifierad kommunal revisor
Visterbottens ldns landsting
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